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Profiel 

 
Allround manager met 10+ jaar ervaring op Environment, Social, 
Governance (ESG) en in totaal 30 jaar staf- en lijnervaring op 
communicatie, HR, change management en wholesale bij KPN, één 
van de grootste Nederlandse corporates in de telecomsector. 
Bewezen track record op het integreren van ESG in de strategie, het 
bepalen van SMART doelen en ambities, communicatie en 
geïntegreerde rapportage en benchmarks.Zet veranderingen in gang 
die impact hebben en zorgt voor een sterke betrokkenheid van alle 
belanghebbenden. Combineert een strategische visie en hoge 
professionele normen met een mensgerichte aanpak om tot resultaat 
te komen. 

 
Mijn visie is dat het verduurzamen van bedrijven succesvol is als het 
de business van de klant versterkt en hen vervolgens in staat stelt 
om ook hun klanten weer duurzamer te laten worden. Ik ben er van 
overtuigd dat ICT van cruciaal belang is bij het oplossen van veel van 
de maatschappelijke uitdagingen van vandaag de dag. 

 
Ik ben er voor organisaties die een zakelijke uitdaging hebben op het 
gebied van ESG, zoals algemeen ESG-management, het integreren 
van ESG in de strategie, het stellen van doelstellingen of het 
implementeren van CSRD of CSDDD en die de ambitie hebben om 
daar al hun personeel bij te betrekken. Dit kan op interim- of op 
projectbasis. 

 
Ik ben te benaderen voor: 

 

• Analyse wet- en regelgeving 
o Organisatie inrichten op CSRD en CSDDD als 

katalysator voor vooruitgang, 
o Materialiteitsassessment 

• Strategie-ontwikkeling 

o Duurzaamheid koppelen aan strategie en 

doorvertalen naar doelen en ambities op het vlak van 
environment, social, governance, sponsoring 

o Ketenanalyse en verbeteradvies 
o Advies op kernthema’s en activatie 
o Evt hulp bij benchmarks 

• Stakeholdermanagement 
o Analyse stakeholderveld 
o Faciliteren stakeholderbijeenkomsten 

• Verslaggeving 

o Bedrijven helpen zich in te richten om cf CSRD te 
gaan rapporteren 

• ESG management 
o Zwangerschapsvervanging 

• Overig 

o Bijscholing op ESG verzorgen 
o Bijdragen aan lesmateriaal 

o Faciliteren groepsbijeenkomsten 

Expertise 
 
ESG-management 

• Dagelijks management van 

ESG in de volle breedte 
inclusief targetsetting en 
leiding geven aa ESG team 

• Formuleren bedrijfsbreed 

duurzaamheidsbeleid en 
aanjagen van de realisatie en 
verbetering ervan. 

• Rapportage en advies aan 
RvB en RvC 

• Voorzitter ESG Stuurgroep 

met verantwoordelijk experts 
voor daadwerkelijke 
implementatie en integratie 
van ESG in bedrijfsvoering. 

 
ESG Projecten 

• Initiëren van nieuwe thema's 

• Integrated Reporting 

• Internationale benchmarks 
(o.a. MSCI, CDP, DJSI) 

 
Stakeholder engagement 

• Communicatie naar collega’s, 
klanten en stakeholders. 

 
 

Kwaliteiten 
• Energiek, transparant en 

benaderbaar in 
leiderschapsstijl en 
communicatie, 

•     Analytische, creatieve en 
pragmatische aanpak 

• Can-do en resultaatgerichte 
houding
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Werkervaring 
 
BSustainable (2024 - ) 
Owner 

- Port of Rotterdam - consultancy: Implementatie CSRD verder 

gebracht door een gapanalyse te doen en de consequenties voor 
de business te bepalen. Inhoud doorvertaald naar het 
jaarverslag. 

- Glaspoort - zwangerschapsvervanging: Double Materiality 

Assessment afgerond, ESG strategie vastgesteld en 
gepubliceerd, Net Zero-ambitie geformuleerd, basis gelegd voor 
ESG in jaarverslag. Kpi’s geformuleerd en GRESB benchmark 
geanalyseerd. 

 
KPN 
Head of Corporate Social Responsibility (2013-2024) 
- Verdere integratie CSR in strategie en business. 
- Adviseren van RvB, RvC en bedrijfsonderdelen over CSR-

vraagstukken 

Opleidingen en diploma’s 
 
2024 NLP Practitioner - JBBX 
 
2019 De Nieuwe Toezichthouder 
– De erkende toezichthouder 
 
2019 Changing employee 
Behaviour - IMD 
 
2017 Building Business 
Sustainability - IMD 
 
1992 Nederlandse Taal- en 
Letterkunde - Katholieke 
Universiteit Nijmegen, 
 
1991 Bedrijfscommunicatie-
Katholieke Universiteit Nijmegen 

 

- Verantwoordelijk voor Integrated Report 

- Verantwoordelijk voor notering in benchmarks als Dow Jones 
Sustainability Index, MSCI, CDP 

 
 

Persoonlijke achtergrond 

 

- Gezicht naar binnen en buiten op CSR 

 

Manager Wholesale Consumer Network Services & Business 
Connectivity (2009-2013) 
- Commercieel verantwoordelijk voor €250 miljoen omzet op 

wholesale toegangsdiensten voor consumenten en zakelijke 
afnemers 

- Aansturen team van 6 Marketingmanagers 
- Zakendoen met klanten die op wholesaleniveau klant van KPN 

zijn en op retailniveau concurrent 
- Relatiebeheer met OPTA (nu ACM) in verband met groot 

gereguleerd deel van het portfolio 
 
Manager Wholesale & Operations - Marketing&Communicatie 
(2008-2009) 
- In- en externe Communicatie naar gemeentes, 

woningcorporaties, projectontwikkelaars over All IP-programma 

 

Geboortedatum: 14 juni 1968 
Geboorteplaats: Utrecht 
Burgerlijke Staat: Ongehuwd 
samenwonend, een kind 
Brechtje Spoorenberg | LinkedIn 
 
Vrijwilligerswerk: Budgetmaatje 
bij Stichting 010 in Rotterdam, 
EHBO bij FCC Rijswijk 
 
Hobbies: Reizen, theater- en 
filmbezoek, schaatsen, duiken, 
lezen, roeien, schrijven 

 
Marktmanager Wholesale Services & Operations - Fiber to the 
Home (2006-2008) 
- Opstellen en uitdragen beleid op het gebied van glasinfrastructuur - 
Richting en uitvoering aan geven aan strategie KPN op het gebied 
van omgaan met lokale initiatieven. 
- Mede uitvoering geven aan de KPN ALL IP strategie 
 
Secretaris Managementteam Operatie Slagkracht (2004-2005) 
 
Changemanager en Manager Sales Support Desk a.i. (2002-2004) 
 
Human resource manager (1999-2001) 
 
Adviseur functieontwikkeling (1997-1999) 
 
Coordinator en trainer communicatie en p.r. (1993-1997) 

https://www.linkedin.com/in/brechtje-spoorenberg-7196153/

